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CP-DOM è un servizio gratuito erogato, in accordo con le 

indicazioni di Regione Lombardia e ATS, a tutti i cittadini 

residenti in Lombardia, che necessitano di Assistenza 

Domiciliare nella fase terminale della vita, con l’obiettivo del 

controllo dei sintomi, la ricerca di un miglioramento della 

Qualità di vita, la garanzia della Dignità individuale e della non 

sofferenza, anche nell’accompagnamento al fine vita. 

L’attivazione del Servizio necessita dei seguenti requisiti: 

• Diagnosi Clinica di patologie condizionanti terminalità, tra 

cui: 

- malattie neoplastiche escluse da ulteriori trattamenti; 

- cardiopatie certificate superiori IV stadio; 

- nefropatie certificate superiori IV stadio; 

- BPCO certificate superiori III stadio; 

- altre, secondo disposizioni DGR 5918 e S.M.I. 

PREVIA valutazione Equipe Multidisciplinare in seguito a 

ricezione documentazione clinica. 

• Garanzia di presenza continuativa nelle 24h da parte dei 

membri della famiglia (caregiver) o chi da essi incaricato 

(Assistenti Domiciliari, Rete vicini, rete amici). 

• Accettazione da parte dei caregivers del concetto di 

terminalità. 

• Accettazione e volontà del caregiver all’addestramento 

alla gestione dell’utente sia quotidiana che durante eventi 

avversi, inclusa somministrazione farmaci all’occorrenza 

dietro indicazione dell’Equipe. 

L’Equipe è composta da più professionisti, che collaborano tra di 
loro per una presa in carico globale e multidisciplinare di Utente, 
Nucleo familiare e Ambiente, ciascuno apportando il proprio 
contributo secondo competenza ed esperienza. 
È composta da: 

• Medico Palliativista; 

• Infermiera; 

• Figure Professionali Opzionali attivabili secondo bisogni: 

- Operatore Socio Sanitario;               -  Fisioterapista; 

- Psicologo;               -  Assistente sociale; 

- Supporto spirituale. 
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La composizione del Setting Domiciliare è frutto di 
valutazione multidimensionale che tiene conto dei 
fabbisogni specifici di ogni utente per un’assistenza il più 
“sartoriale” possibile. 
Il Servizio prevede accessi programmati nell’arco della 
settimana per l’assistenza ordinaria e reperibilità telefonica 
24h/365giorni l’anno per la gestione di situazioni 
problematiche. 

Trattasi di Servizio di Libera Scelta, per cui la richiesta di 
attivazione può giungere da: 

• Familiare/caregiver/assistenti domiciliari; 

• Servizi sanitari o sociali territoriali; 

• Servizi ospedalieri; 

• Operatori domiciliari del Territorio. 

È necessario inviare tramite mail o portare presso gli Uffici 
l‘apposita Scheda di Segnalazione Cure Palliative Domiciliari 
compilata in ogni sua parte, allegando possibilmente ultima 
documentazione clinica dell’Utente. La Scheda di 
Segnalazione è disponibile presso tutte le nostre Sedi, i 
nostri Operatori domiciliari o tramite mail contattando i 
recapiti qui riportati (mail o cellulare). 

Non è necessaria impegnativa del Medico di Medicina 
Generale o Specialista.  

Alla ricezione dei documenti verrà effettuata una 
valutazione multidisciplinare cui seguirà Colloquio 
preliminare con i familiari/caregivers, telefonico o in 
presenza secondo necessità. 

Sede organizzativa e operativa 
, Via XXV Aprile, n°30 

 0332 771901  
 340 7348224 – 338 9456597 
 ucpdom@padanassistenza.it 

 www.padanassistenza.it 

Lunedì – Venerdì 
08:30 - 12:30 / 13:00 – 17:00 

Per Reclami 338 9456597 
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